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Einleitung

Beim Einkauf geben Label in allen Formen
und Farben Kaufimpulse: Die Mango ist fair
gehandelt und stammt aus biologischer
Landwirtschaft? Der Stromerzeuger ver-
spricht 100% regenerative Energienutz-
ung? Die Trekking-Reise nach Siidamerika
integriert Aspekte von Sozialverantwor-
tung? Und der Teddybar ist auch fiir Klein-
kinder gesundheitlich vollig unbedenklich?
Fir jede Thematik scheint es ein eigenes
Label zu geben, immer haufiger prangen
gar mehrere Abbildungen nebeneinander.
Aber viele Verbraucher fragen sich: Wie
seri0s sind die einzelnen Label? Welche Or-
ganisation vergibt ein Giitesiegel? Wird vor
der Zertifizierung eine unabhdngige Pri-
fung durchgefiihrt? Und werden die Stan-
dards spater iliberwacht (vgl. www.label-
online.de)?

Auf der Suche nach Anhaltspunkten fiir die
Qualitit von Produkten und Dienstleistun-
gen stellen Label heute eine wichtige
Orientierungshilfe beim Einkauf dar
(vgl.www.label-online.de).

Label, Markenzeichen und Giitesiegel

Was sind Label?

Label-Online?!, betrieben von der VERBRAU-
CHER INITIATIVE e.V, verwendet den Begriff
,Label als eine umfassende Bezeichnung fiir
die unterschiedlichsten Wort- und/oder
Bildzeichen, die auf einem Produkt oder
seiner Verpackung zu sehen sind. Sie sollen
auf besondere Qualititen von Produkten und
Dienstleistungen hinweisen. Damit dienen sie
der Abgrenzung gegeniiber anderen Produk-
ten und Dienstleistungen mit gleichem Ge-
brauchszweck, die diese Eigenschaften ggf.
nicht aufweisen (vgl. www.label-online.de).

Label sind heute ein wichtiges Marktinforma-
tionsinstrument - doch im Label-Dschungel
fallt es manchen Konsumenten schwer, den
Uberblick zu behalten. Urspriinglich als Ins-
trument zur Verbraucherinformation einge-
fiihrt, tragt inzwischen eine uniiberschauba-
re Vielfalt von Labeln zunehmend zur Verun-
sicherung von Verbrauchern bei. Uber 1 000
verschiedene Label (Markenzeichen, Glitesie-
gel, Regionalzeichen, Umweltzeichen u.a.) be-
finden sich schatzungsweise auf dem Markt.
Mancher Verbraucher verliert da schnell die
Ubersicht. Seriése Label werden in der Flut
weniger wahrgenommen (vgl. www.label-
online.de).

1 Label-online.de bietet verlassliche Hintergrundinformatio-
nen und konkrete Bewertungen zu Produkt-, Dienstleistungs-
und Managementlabeln. Derzeit ist Label-online.de mit rund
450 Labeln und unternehmensbezogenen Managementstan-
dards das grofite Label-Portal Europas. Dabei liegt der Fokus
auf Label, die von 6kologischer, sozialer oder gesundheitlich-
er Relevanz fiir VerbraucherInnen sind oder generell einen
Nachhaltigkeitsbezug haben. Label-online.de wird von der
VERBRAUCHER INITIATIVE e.V.,, dem Bundesverband kri-
tischer Verbraucherlnnen, betrieben (www.label-online.de).
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Die folgenden Seiten sollen helfen, Licht in
den Label-Dschungel zu bringen.

Marken-/ Firmenzeichen

Firmenzeichen dienen zur Erkennung eines
Herstellers und zur Identifikation von Pro-
dukten einer Marke. Im Fairen Handel sind
das z. B. die Logos der Importeure GEPA, EL
PUENTE, dwp oder BanaFair (s. auch
Einfiihrung in den Fairer Handel).

« GEPA - The Fair Trade Company
(Gesellschaft zur Forderung der Part-
nerschaft mit der dritten Welt GmbH)
arbeitet als grofdte europaische Fair-
Handels-Organisation mit tiber 160 Ge-
nossenschaften, Privatbetrieben und
Organisationen, z.B. EED, GEPA‘m
Misereor, papstliches Mis-
sionswerk, Brot fiir die = @ =
Welt...) (vgl. Forum Faer ‘s &
HANDEL E.V. S. 52). " rage ©

www.gepa.de

« EL PUENTE GmbH (,die Briicke“)
entstand 1972 aus einem Weltladen
heraus und ist eine Organisation des
partnerschaft- ;
lichen Handels s
(vgl. Forum Fairer W’E’-B’;"F”’TF’
HANDEL E.V. S. 52).

www-el-puente.de

dwp

mensch+zukunft

« dwp eG (dritte-welt partner
GmbH) besteht seit 1988
und entstand ebenfalls
durch einen Weltladen. www.dwp-rv.de

« BanaFair e.V. besteht seit 1986 und
importiert und vertreibt Bananen von
Kleinproduzentlnnen, die ihre Friichte
unabhingig von multinationalen Kon-
zernen produzieren und
vermarkten (vgl. Forum
FAIRER HANDEL E.V. S. 52).

www.banafair.de

Giitesiegel

Im Gegensatz zu Firmenzeichen gibt es Gii-
tesiegel, die unabhangig vergeben werden.
Solche Siegel konnen von unterschiedlichen
Firmen verwendet werden, wenn sie zuvor
definierte Standards einhalten. Bekannte
Beispiele dafiir sind der »Umweltengelg,
das deutsche Bio-Siegel oder das FAIR-
TRADE-Siegel.

Warum Siegel?

Ob Kaffee, Tee, Bananen, Schokolade, Tep-
piche, Kleidung oder Blumen - in Afrika,
Asien oder Lateinamerika erzeugt, gehoren
diese Produkte heute wie selbstverstand-
lich zu unserem Leben. Doch wahrend der
Norden konsumiert, werden diese Giiter
von Menschen in anderen Teilen der Welt
unter fragwiirdigen Bedingungen produ-
ziert. Der Erlos, den die Produzenten fir
ihre Arbeit bekommen, reicht oft kaum zum
Uberleben. Der Faire Handel will hier Ab-
hilfe schaffen. Anhand von Glitesiegeln
konnen sich VerbraucherIlnnen bewusst fiir
fair gehandelte Produkte entscheiden (vgl.
www.verbraucher.org).

Der Faire Handel funktioniert nach dem
Prinzip ,Hilfe durch Handel“ und zielt da-
rauf ab, die Lebens- und Arbeitsbedingun-
gen der Produzenten und Arbeiterfamilien
in den Landern des Siidens zu verbessern.
Dies soll durch eine Reihe von Kriterien
sichergestellt werden (s. Fairer Handel) (vgl.
www.verbraucher.org). Ein Instrument, die
Bedingungen des Fairen Handels zu stiarken
und umzusetzen sind aussagekraftige Giite-
siegel fiir fair gehandelte Produkte. Sie
machen fair gehandelte Produkte leichter
erkennbar und erméglichen Verbraucherln-
nen, eine bewusste Kaufentscheidung fir
nachhaltige Produkte zu treffen (vgl.
www.verbraucher.org).

Deutschland gehort zu den Spitzenreitern
bei der Anzahl der Nachhaltigkeitssiegel.
Wahrend die USA lediglich vier Siegel
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aufweist, sind es in Deutschland knapp Giitesiegel unter Kritik und im Vergleich
tiber Hundert. Gerade in den EU-Landern

besteht durch diese Menge fiir den Konsu-
menten eine hohe Verwirrung. Dabei heifst
»,Nachhaltigkeit nicht immer ,bio“ oder
ofair sondern z.B. auch ,wirtschaftsnah®
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Verschiedene NGOs haben unabhiangig von-
einander einen Vergleich unterschiedlicher
nachhaltiger Giitesiegel angestellt. Aus de-
ren Internetseiten stammen die folgenden
Informationen.

Das Bio-Siegel ist mit das bekannteste Siegel in Deutschland, hinter dem das Bundeslandwirt-
schaftsministerium steht. Kriterien fiir die Vergaben richten sich nach den EG-Rechtsvorschriften
fiir den 6kologischen Landbau. Dazu gehort, dass die Zutaten landwirtschaftlichen Ursprungs zu
mindestens 95 % aus dem 6kologischen Landbau stammen miissen. Bei der Kennzeichnung der
Produkte muss der Name und / oder die Codenummer der zustandigen Oko-Kontrollstelle ange-
geben werden. Das Schema der Codenummer fir eine Kontrollstelle, die in Deutschland ansés-
sig ist, lautet: DE-000-Oko-Kontrollstelle. Dabei steht "DE" fir Deutschland und "000" fiir die
dreistellige Kennziffer der Kontrollstelle. Bei Missbrauch oder Verstol3 drohen Geldbuf3en und
Freiheitsstrafen. Anderen Verbanden wie Demeter sind diese Vorgaben jedoch nicht streng ge-
nug (www.evangelisch.de). Weitere Informationen: www.bio-siegel.de.

Bioland

Das Siegel zahlt ebenfalls zu den bekanntesten in Deutschland, seit 1979 wird es stetig weiter-
entwickelt. Bioland umfasst nicht nur klassische Bereiche wie Ackerbau und Viehzucht, sondern
auch den Weinanbau oder die Bienenhaltung. Auch bei Bioland ist die gesamte Umstellung des
Bauernhofs auf eine 6kologisch einwandfreie Produktion vorgeschrieben. Uber 50 % des Futter-
bedarfs mussen vom eigenen Hof oder aus einer regionalen Kooperation stammen. Grundséatz-
lich missen die Tiere 100 % Biofutter erhalten, Ausnahmen davon sind streng geregelt. Bei der
Weiterverarbeitung von Fleisch sind Phosphate, Nitritpdkelsalz oder Geschmacksverstarker ver-
boten (www.evangelisch.de). Weitere Informationen: www.bioland.de.

Der Verband setzt strenge Kriterien an seine Mitglieder. Der gesamte landwirtschaftliche Betrieb
muss auf dkologische Produktionsweise umgestellt werden. Auf den Hoéfen spielen Kiihe eine
zentrale Rolle. Dazu gehort z.B. auch, dass jeder Hof nur so viele Kiilhe halten darf, wie es zu
seiner Struktur und seiner Flache passt. Alle Tiere missen zu 100 Prozent Biofutter erhalten,
das wieder zu 50 % vom eigenen Hof stammen muss. Nach den Vorgaben von Demeter bilden
die Betriebe mit ihren Menschen, Tieren, Pflanzen und dem Boden eine Einheit, die wechselsei-
tig von einander profitiert. Das erste Demeter-Logo entstand bereits 1928 (www.evangelisch.de).
Weitere Informationen: www.demeter.de,

Maturiond

Naturland arbeitet mit héchsten 6kologischen Standards, die von der Erzeugung bis zum Pro-
dukt im Laden gelten. Okologischer Landbau nach Naturland-Richtlinien beruht auf einer ganz-
heitlichen systemorientierten Betrachtung. Teilbetriebsumstellungen wie bei der EG-Oko-Verord-
nung sind nicht erlaubt. 50 % des Futters oder Diingers missen aus der eigenen Produktion
stammen. Die Richtlinien decken zudem Bereiche ab, die in der EG-Oko-Verordnung nicht gere-
gelt sind, wie z.B. die Sozialrichtlinien. Naturland hat 100 % 6kologisch und faire Landwirtschaft
weltweit als Ziel und mdchte damit die moderne und nachhaltigste Form der Landbewirtschaftung
als Leitbild fur die Agrarpolitik verankern. Seit 1986 engagiert sich Naturland auch international
auf Anfrage von GEPA in Wuppertal, das fiir seine Projekte in Entwicklungslandern einen Oko-
Anbauverband suchte. 2013 arbeiten tber 41.000 Bauern weltweit nach den Naturland-Richtli-
nien. Hauptprodukte der internationalen Mitglieder sind Kaffee, Tee, Kakao, Friichte, Gemdse,
Fisch und Schrimps, die hauptsachlich von Kleinbauerngenossenschaften erzeugt werden.
(www.naturland.de). Weitere Infos unter www.naturland.de.

Der Engel ist das alteste Umweltschutzzeichen, schon 1978 hat es der Bundesinnenminister ins
Leben gerufen. Er kennzeichnet Produkte und Dienstleistungen, die hohe Anspriche an Ge-
sundheits- und Arbeitsschutz erfillen, eine lange Lebensdauer und eine hohe Umweltfreundlich-
keit haben. Bei diesem Siegel werden immer Produktgruppen miteinander verglichen, also z. B.
Lacke mit Lacken oder Farben mit Farben, um herauszufinden, welche sich durch besondere
Umweltfreundlichkeit auszeichnen. Der Blaue Engel wird nicht im Bereich Lebensmittel vergeben
(www.evangelisch.de). Weitere Informationen: www.blauer-engel.de.
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FSC steht fur Forest Stewardship Council. Die gemeinniitzige Organisation wurde 1993 im Nach-
gang zum Umweltgipfel von Rio de Janeiro gegriindet und wird weltweit von Umweltorganisatio-
nen, Unternehmen und Gewerkschaften getragen. Die Organisation legt fest, welche 6kologi-
schen und sozialen Minimumstandards bei der Bewirtschaftung von Wald eingehalten werden
mussen. Teilnehmende Waldbesitzer werden jahrlich Uberpriift (www.evangelisch.de). Weitere
Informationen: www.fsc.deutschland.de.

Die Abkurzung steht fir Marine Stewardship Council. Viele Fischbestédnde weltweit gelten
gsgll.'}\FllrERBLE heutzutage als gefahrdet oder bereits Uberfischt, was das Aus fur viele beliebte Speisefische
SEAFOOD bedeutet. Zudem sind Millionen Arbeitsplatze von Fischern geféhrdet, die nicht mehr ihren Le-
MSC bensunterhalt verdienen kénnen. Die Organisation versucht, Fischbestande zu iberwachen und
WwWwiscorg die Auswirkungen der Fischerei auf die Umwelt zu minimieren, um so zu einer nachhaltigen Fi-
scherei zu kommen, und sich bedrohte Fischstédnde wieder erholen kénnen (www.evangelisch.de).
Umweltschitzer kritisieren das Label als sehr wirtschaftsnah. GroRe Fangschiffe und Grund-
schleppnetze sind erlaubt. Dadurch werden Riffe zerstdrt und grof3e Beifange entstehen. Auch
Fisch aus Uberfischten Bestanden werden unter diesem Siegel gefischt (www.greenpece.de).
Weitere Informationen: www.msc.org/de.

Die Standards der Rainforest Alliance haben Gberhaupt nichts mit dem Fairen Handel zu tun:
Weder wird ein Mindestpreis definiert, noch findet die Vorfinanzierung Erwéhnung, ein expliziter
~Entwicklungs-Ansatz“ ist auch nicht vorhanden. Als System, das in erster Linie die Minderung
von Umweltschaden im landwirtschaftlichen Produktionsbereich als auch den Erhalt von Biodi-
versitat (tropische Regenwalder) férdert, ist es ein komplett anderer Ansatz, der komplementar
zum Fairen Handel verstanden werden kann und sollte. Die ohnehin schon niedrigen Standards
dieses Siegels werden nochmals durch die Regel aufgeweicht, dass nur 30% eines zertifizierten
Produktes diese Standards einhalten mussen (vgl. Forum FaRer HanDEL, S.5).

Dahinter steht der gemeinnitzige Verein Transfair. Seit 1992 bemduht er sich darum, faire Be-
dingungen fir die Hersteller von Kaffee, Tee, Honig, Schokolade und vielen weiteren Produkten
vornehmlich in Afrika, Asien und Lateinamerika zu schaffen. Mittlerweile gehéren auch 6kolo-
gische Herstellungsweisen zu den Mindestanforderungen des Labels, z.B. Schutz des Wassers
und der dazugehdrigen Fauna, Verbot von gentechnischen Veranderungen oder auch beschran-
kter Einsatz von Pestiziden. Das Siegel gibt es in kleiner Abwandlung auch zur Kennzeichnung
fair produzierter Baumwolle (fir Bekleidung) (www.evangelisch.de). Weitere Informationen:
www.transfair.org.

FAIRTRADE

Fairglobe ist das firmeneigene Fairhandels-Siegel von Lidl. Dieses darf Lidl nur in Verbindung
mit dem Fairtrade-Siegel mit all seinen Kriterien nutzen. Fairglobe-Produkte werden nach den
Kriterien des Fairtrade-Labels produziert und gelabelt. Hierzu gibt es einen Vertrag mit TRANS-
FAIR, in dem die Kooperation geregelt ist. Der Markenname wird dazugesetzt und gibt den bei
Lidl vertriebenen Fairtrade-Produkten eine gemeinsame Erkennbarkeit. Die Kriterien fur die Ver-
gabe des Fairtrade-Labels werden von unabhangigen Stellen mitentwickelt, der Vergabeprozess
ist transparent. Umfassende und regelmaRige Kontrollen machen das Label und damit auch die
Marke Fairglobe glaubwirdig (www.label-online.de).

Rapunzels Hand in Hand-Programm hat direkte Verbindungspunkte zum Fairen Handel. Im di-
rekten Vergleich zwischen Fairtrade und Hand-in-Hand wird jedoch deutlich, dass die internen
Kriterien von Rapunzel hinter den Kriterien des FLO (Fair-Label-Organisation)-Systems zuriick-
bleiben. Rapunzel als Handelsunternehmen, das im biologischen Landbau seinen Ursprung hat,
hat im &kologischen Bereich sicherlich ,die Nase vorn®, bleibt aber in Bezug auf die Prinzipien
des Fairen Handels den Beweis schuldig — ein ,hauseigenes” System mit nur rudimentarer ex-
terner Kontrolle und teils sehr flexiblen Kriterien im 6konomischen Bereich (kein eindeutiger ga-
rantierter Mindestpreis, Vorfinanzierung nur in Notsituationen) (vgl. Forum FARER HanpEL, S.5).

',‘ “Naturland Fair” ist das Fairhandels-Siegel von Naturland. Naturland hat es in enger Zusam-
A‘ menarbeit mit den Fairhandelshausern entwickelt und weltweit geltende Fair Trade-Richtlinien
""'“"“" festgelegt. Bestehende Standards, wie die von FINE, der internationalen Dachorganisation des
Fair Fairen Handels, galten in der Entwicklung der Naturland Fair Richtlinien als Mindestanfor-

derungen (www.fairerhandel-aktuell.de).
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Das Flowerlabel ist ein Gutesiegel fur Schnittblumen, die unter Sozial- und Umweltstan-dards
produziert werden. Das Siegel wird von dem gemeinnitzigen Verein FLP (Flower Label Program
e.V.) an Blumenfarmen vergeben,

Vorsicht! Nicht zu empfehlen da der Zertifizierungsbereich nicht mehr funktioniert.

Obwohl dieses System mit dem traditionellen Hauptprodukt des Fairen Handels, dem Kaffee,
agiert, so ist es doch in keiner Weise mit diesem zu vergleichen. Dieses branchenspezifische
System der Kaffeewirtschaft ist angetreten, die schlimmsten negativen Auswiichse im 6kologi-
schen und sozialen Bereich der Kaffeeproduktion einzudammen, und hat keinen mit dem Fairen
Handel vergleichbaren Ansatz im dkonomischen Bereich. Ebenso fehlt die beim Fairen Handel
so wichtige entwicklungspolitische Ausrichtung (vgl. Forum Fairer HanpeL, S.5).

Der fair plus-Button von GEPA ist kein Siegel in eigentlichem Sinn. GEPA gehért zu den
Pionieren unter den Fairhandelsunternehmen und weist mit diesem Button auf die Mehrlei-
stungen des Unternehmens hin. GEPA verzichtet mittlerweile bei einem Teil seiner Produkte auf
das Fairtrade-Siegel. GEPA hat wie die meisten Fair-Handels-Pioniere (s. Fairer Handel) letzt-
endlich auf das Fairtrade-Siegel verzichtet, wird aber weiterhin u.a. von Fairtrade kontrolliert
(www.fairerhandel-aktuell.de).

Naturtextil.com: Derzeit wohl das Siegel, dass im textilen Bereich die hochsten Anforderungen
an Produktion, Handel und Vertrieb stellt. Die Fasern — Grundlage jeder Textilie — missen zu
100 Prozent aus Naturfasern bestehen, die wiederum aus kontrolliert biologischem Anbau oder
kontrolliert biologischer Tierhaltung stammen mussen. Die strengen Kriterien setzen sich beim
Spinnen, Farben und Transportieren fort. Bei letzterem muss ausgeschlossen sein, dass die so
produzierten Textilien mit herkdmmlichen Produkten in Berihrung kommen und dadurch
verunreinigt werden kénnten (www.evangelisch.de). Weitere Informationen: www.naturtextil.com

Griiner Strom: Ein noch sehr junges Label (2008), das unter anderem von Umweltschutzver-
banden getragen wird. Dieses Label erhalten Energieerzeuger, deren Strom aus Solarstrahlung,
Wind- und Wasserkraft, Biomasse, Klargas (ohne Deponiegas) oder geothermischen Quellen
erzeugt wird. Die Anbieter werden jahrlich Gberprift (www.evangelisch.de). Weitere Informatio-
nen: www.gruenerstromlabel.org

Schadstoffpriifungen seit 1994

QKO

Europdischer Verband
©okologischer Einrichtungshauser eV.

Oekocontrol: Ein Verbandssiegel von derzeit rund 55 unabhangigen Mébelhdusern. Wer hier
Mitglied werden méchte, muss Mdbel — dazu z&hlen nicht nur Holz, sondern auch Sofas, Polster
oder Matratzen — aus 6kologischer und nachhaltiger Produktion anbieten. Dazu gehért Holz aus
nachhaltiger Produktion und méglichst aus Europa, sparsamer Umgang mit dem Ausgangsstoff,
massives und offenporiges Material, mdglichst Verzicht auf den Einsatz von Klebemitteln und
bei Polstern der Verzicht auf synthetische Materialien (www.evangelisch.de). Weitere
Informationen www.oekocontrol.com

en
nach Oko-Tex Standard 100
Prif-Hr, 00000000 Institut

Textiles Vertrauen 100 plus: Das Siegel kennzeichnet seit 1992 gesundheitlich einwandfreie
Textilien, die zum Beispiel keine allergieausldsenden Farbstoffe enthalten. Fir Inhaltsstoffe wie
Schwermetalle oder Pestizide sind Grenzwerte vorgeschrieben, die sich auch daran orientieren,
ob ein Produkt fir Babys vorgesehen ist oder ob es direkten oder indirekten Hautkontakt mit der
Ware gibt (www.evangelisch.de). Weitere Informationen: www.oeko-tex.com

Quellenangaben: (Internetseiten Stand Juni 2013)
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